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Violéncia laboral na enfermagem em contextos criticos: prevaléncia e fatores
associados em hospital universitario

Tema: Enfermagem

Fabio Silva da Rosa; Mara Ambrosina de Oliveira Vargas; Elaine Cristina Novatzki Forte ; Pedro Guilherme
Nascimento Tetericz Propodolski; Taylor Felipe Alves Maia; Priscila Laisa Henz; Anabel Schons Heinen;

Hospital de Clinicas de Porto Alegre
Porto Alegre/RS

Introducdo: a violéncia laboral na enfermagem representa um importante problema de satde ocupacional,
especialmente em contextos criticos, como unidades de terapia intensiva e emergéncia, caracterizados por
alta demanda assistencial, instabilidade clinica e sobrecarga emocional. Evidéncias indicam elevada
exposicao desses profissionais a situacdes de violéncia, frequentemente associadas a fatores organizacionais
e ambientaisl, 2. Objetivo: analisar a prevaléncia da violéncia no trabalho entre profissionais de
enfermagem e sua associacido com varidveis relacionadas ao ambiente de cuidado critico. Método: estudo
transversal, realizado em hospital universitirio do Sul do Brasil, com 573 profissionais de enfermagem
atuantes em unidades clinicas, cirdrgicas, emergéncia e terapia intensiva. A coleta ocorreu por questionario
eletrobnico estruturado. Foram analisadas varidveis sociodemogréficas, caracteristicas ocupacionais e
experiéncias de violéncia laboral. Resultados: A violéncia laboral apresentou elevada prevaléncia, com
destaque para agressodes verbais, psicoldgicas e assédio moral. Nos contextos de cuidado critico, observou-
se associacdo com situacdes de alta tensdo assistencial, sobrecarga de trabalho e interagdo com familiares
em momentos de instabilidade clinica e risco de morte. Profissionais relataram impactos como exaustao
emocional, ansiedade e sofrimento psiquico. A subnotificagao foi frequente, relacionada a naturalizag¢do da
violéncia em ambientes de alta complexidade e a percepgdo de fragilidade institucional. Conclusdo: a
violéncia laboral em contextos criticos apresenta elevada frequéncia e esta associada a condi¢des estruturais
e organizacionais do cuidado intensivo, evidenciando a necessidade de estratégias institucionais especificas
para prevengdo, suporte emocional e protecdo dos profissionais.
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