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Introducéo e Objetivos: Profissionais da emergéncia estdo expostos a um ambiente de alta
demanda, ritmo intenso e tomada de decisbes sob presséo, fatores que contribuem para o
desenvolvimento da sindrome de burnout e do estresse ocupacional. Esses impactos afetam
nao apenas a saude mental dos trabalhadores, mas também a qualidade do atendimento
prestado aos pacientes. O objetivo deste estudo € revisar 0s principais fatores de risco
associados ao burnout na emergéncia, suas consequéncias e estratégias eficazes para
mitigacdo. Material e Métodos: Reviséo da literatura nas bases PubMed, selecionando artigos
publicados entre 2015 e 2025 acerca do burnout em emergéncistas, abordando prevaléncia,
impactos clinicos e estratégias institucionais para reducéo do estresse ocupacional. Excluiram-
se o0s sem livre acesso ou duplicados. Resultados: Os dados analisados mostram que a
prevaléncia de burnout entre profissionais da emergéncia varia entre 25% e 70%, sendo mais
frequente entre médicos e enfermeiros. Os principais fatores de risco incluem carga horaria
excessiva, exposicado constante a situagoes criticas e falta de suporte institucional. As
conseguéncias envolvem aumento da rotatividade profissional, erros médicos e piora na
seguranca do paciente. Estratégias de mitigacdo, como programas de apoio psicolégico,
escalas flexiveis e treinamento em resiliéncia, ttm demonstrado eficacia na reducédo do
estresse ocupacional. Conclusao: O burnout € um desafio significativo entre profissionais da
emergéncia, impactando tanto a saude do trabalhador quanto a qualidade do atendimento.
Medidas institucionais voltadas a promoc¢ao do bem-estar e a redugcédo da sobrecarga de
trabalho s&o essenciais para minimizar esse impacto e garantir um ambiente de trabalho mais
saudavel e sustentavel.



