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PRATICAS DE HUMANIZACAO NA UTI
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Introdugdo: A Unidade de Terapia Intensiva (UTI) & a sede terap&utica de maior complexidade em um hospital,
onde se concentra o maximo de tecnologias, destinadas a atender pacientes graves e que reguerem atencdo
especializada. A humanizagdo nesse ambiente deve ser vista a partir da integralidade no cuidado favorecendo
um olhar ampliado. Objetivo: Descrever as praticas de humanizagdo na assisténcia em UTI e sua correlagdo com a
integralidade do cuidado. Método: Relato de experiéncia da pratica de psicdlogas na UTI de um Hospital Geral.
Foram discorridos os principais projetos de humanizacdo e sisteméticas presentes na unidade que contribuem
para as praticas multiprofissionais. Resultados: Foram implementadas na unidade as seguintes agfes: adaptacdes
na arquitetura hospitalar, visita aberta, rounds e reunides clinicas; atividades ludicas (aniversario, musicoterapia,
pintura, jogos, brinquedoteca). Discussdo: A andlise da experiéncia profissional mostrou que as iniciativas
possibilitaram melhorias nas praticas de cuidado da equipe, contribuindo para uma atuagdo em sintonia,
acolhedora, compreendendo o ser humano em sua complexidade e subjetividade. Essa sistematizagio é
necessaria, vidvel e facilita a operacionalizagdo dos atendimentos prestados pelo Servigo de Psicologia
Hospitalar, favorecendo as diretrizes de Qualidade, Etica, Bioética e Humanizacdo, em comunhdo com os
processos gue envolvem toda a equipe de sadde. O psicélogo como mediador da comunicacdo
paciente/familia/equipe tem papel essencial na redugdo das distdncias e fortalecimento dos lagos. A
humanizagdo vista a partir da integralidade promove a compreensdo ampliada e adaptacdo ao processo saude-
doenga, bem como mudangas positivas no humor e minimizacdo do sofrimento decorrente da internagdo.
Conclus8o: E preciso qualificar a assisténcia numa visio voltada para o ser humano, buscando alternativas
fundamentadas ndo apenas na técnica, mas na construgdo unificada do verdadeiro significado e abrangéncia do
cuidado.



