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MODELO ASSISTENCIAL DE SUPORTE PSICOLOGICO AO PACIENTE COM CANCER DE
MAMA: RELATO DE EXPERIENCIA NO AMBULATORIO DE FILANTROPIA DO HOSPITAL
SIRIO LIBANES
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Introdugdo: O diagnodstico de cdncer de mama, ainda associado ao estigma da morte, gera impactos para paciente
e familia durante o percurso terapéutico, bem como lanca ao sujeito um sofrimento diante da perda do corpo
saudavel, do controle sobre a vida e incerteza quanto ao seu futuro (Venancio, 2004; Rossi e Santos, 2003). Diante
de uma doenga ameagadora da vida ha possibilidade de perda do senso de estabilidade, seguranga e sentido da
existéncia (Loeffler, Poehlmann e Hormemann, 2018). Mestas pacientes observa-se ainda, alto indice de
prevaléncia de guadros de ansiedade e depressdo, e estes por sua vez podem repercutir no tratamento e
prognastico oncoldgico (Jiayuan et al, 2017), assim como, nota-se prevaléncia de fadiga, dor e pessimismo
(Caldeiron. 2019) além da experiéncia deletéria na autoimagem e autoestima (Jiayuan et al, 2017). Desse modo,
destaca-se a importdncia do cuidado psicologico oferecido nos diferentes momentos do processo de tratamento:
diagndstico, tratamento e reabilitagdo, tendo em vista a melhora de sintomas fisicos [Caldeiron, 2019); da
condigdo emocional, aceitacdo da doenga e adesdo ao tratamento (Jiayuan et al, 2017); controle de distress
(Loeffler, Poehlmann e Hornemann, 2018) e resiliéncia (Jiayuan et al, 2017). Objetivo: Descrever o modelo
assistencial oferecido a pacientes com Cincer de Mama no Ambulatdrio de Filantropia, passando desde o
acompanhamento no momento da confirmacdo diagndstica até o seguimento pds-operatdrio, tanto imediato
qguanto tardio. Método: Relato de experiéncia vivenciado pelas psicologas residentes do Hospital Sirio Libanés,
no acompanhamento as pacientes com cdncer de mama junto & equipe multiprofissional no ambulatario de
filantropia, durante a consulta de primeira vez, no grupo pré-operatdrio, nas avaliagbes psicoldgicas intra-
hospitalares e em psicoterapia breve. Resultados/Discussdo: No ambulatdrio de mastologia a comunicagdo do
diagndstico é realizada durante as consultas multiprofissionais de primeira vez (médico + psicélogo). Neste
momento, ohserva-se culpabilizagio aos habitos de vida prévios, medos e dividas referentes ao tratamento,
prognostico e possibilidade de morte iminente. Apds o planejamento da cirurgia, no momento pré-cirdrgico sdo
realizados grupos pré-operatdrios em conjunto a enfermagem, com intuito psicoeducativo, neste percebe-se
melhor compreensdo do quadro clinico, entretanto, maior frequéncia de sintomas ansiosos. No que tange a
avaliagdo psicoldgica na internacdo, esta é realizada em dois momentos, no pré e pds-cirdrgico, contemplando o
atendimento a paciente e familiar, com finalidade de identificar a disposigdo de informagoes sobre tratamento e
cuidados pds-operatdrios, presenca de medos e expectativas, recursos de enfretamento utilizados e a
efetividade da rede de apoio. O suporte psicoldgico individual ambulatorial pode ocorrer tanto no momento
prévio a realizagio da cirurgia quanto apds o procedimento. A paciente pode buscar ativamente o servigo ou ser
encaminhada pela eguipe assistencial em gualguer momento do processo de reabilitagio/manutencio do
tratamento, sendo o objetive um trabalho suportivo e elaborativo favorecendo o enfrentamento do
adoecimento. Consideracdes Finais: Destaca-se a importdncia de um servico sistematizado com vista & qualidade
integral da assist&ncia multiprofissional oferecida as pacientes portadoras de CA de mama, incluindo o suporte
psicolagico nos diferentes momentos do processo de tratamento.



