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O ADOECER NO TRABALHO: UM RELATO DE EXPERIENCIA COM TECNICOS DE
ENFERMAGEM DA HEMODIALISE
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Os profissionais de enfermagem que cuidam de outros individuos muitas vezes esguecem de cuidar de si mesmo
e acabam adoecendo no seu contexto de trabalho devido & condigoes ambientais desfavoraveis. Esse trabalho
teve como objetivo investigar a existéncia de algum processo de adoecimento no campo psicologico em técnicos
de enfermagem de um centro de hemodidlise na cidade de Belém-Para. Participaram deste estudo 30 técnicos
de enfermagem. O trabalho foi realizado em trés etapas: 1) Coleta de Dados: realizacdo de entrevistas semi-
estruturadas com a aplicagdo dos seguintes instrumentos: Questiondrio de satisfagdo e relacionamento no
trabalho, Maslach Burnout Inventory (MEI} e o Inventdrio de Stress de Lipp, buscando verificar se no grupo
estudado existia algum tipo de adoecimento psicologico no campo de trabalho; 2) Analise dos dados obtidos: os
dados obtidos no MBI e inventario de stress de lipp foram analisados de maneira quantitativa por modelo de
analise sugeridos nos instrumentos no contexto coletivo, os dados do questiondrio de satisfagdo no trabalho
analisou-se de maneira quanti-qualitativa por meio das respostas abertas e fechadas de cada participante 3)
Intervengdo: realizou-se com os participantes uma devolutiva dos resultados obtidos, e posteriormente, foram
realizadas atividade ludica, dindmica de grupo e momento de reflexdo e discussdo com os mesmos. Trabalhou-se
sobre o automatismo da rotina, risco de despersonalizagio e adoecimento pelo trabalho, criatividade,
relacionamento interpessoal, prioridades e importéncia do cuidado da nossa saude mental. Dentre os resultados
obtidos, ndo foi observada a exist&ncia da Sindrome de Burnout nos participantes, entretanto o nivel de estresse
destacou-se entre os estudados, 44% demonstraram estar na fase de guase exaustio e 16% jd na fase de
exaustdo. 50% dos participantes relataram identificar dificuldades de relacionamento e a presenga de conflitos
no ambiente de trabalho e 74% citaram perceber a influéncia de fatores externos no seu comportamento no
trabalho. Motou-se uma resisténcia inicial dos participantes em participar da atividade proposta, no entanto,
depois os mesmos demonstraram satisfacdo e agradecimento. Vale ressaltar que dentre as sugestdes deixadas
pelos participantes para a melhoria do ambiente de trabalho, citaram que ocorressem mais reunides periddicas,
cursos de aperfeicoamento e atividades como esta. Acredita-se que os resultados obtidos possibilitaram
perceber a importincia de que intervengbes como essa sejam realizadas. No entanto, pode-se perceber ha
escassez de trabalhos publicados referente a atividades desenvolvidas com equipe de técnicos de enfermagem
gue atuam em servigos de hemodialise, assim, justifica-se que mais estudos como esse sejam realizados.
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