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A PSICOEDUCACAO NO CONTEXTO HOSPITALAR: RELATO DE EXPERIENCIA DA
RESIDENCIA EM ONCOLOGIA NO HOSPITAL REGIONAL DO OESTE
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Introdugdo: A psicoeducacdo & uma técnica que tem como objetivo ensinar o individuo aspectos sobre
transtornos psicolégicos efou doengas, podendo ser utilizada em diferentes contextos. Na saide, pode ser usada
para ensinar o paciente e cuidadores sobre a doenca e seu tratamento, possibilitando o um trabalho de
prevencao em salde. A psicoeducacgdo é frequentemente utilizada pela equipe multiprofissional tendo em vista
a facilidade do acesso, a guestdo da salde permear aspectos comportamentais, sociais e emocionais, e a
conducdo poder ser realizada por qualguer profissional. Baseia-se em informar o paciente e seus
familiares/acompanhantes sobre o diagnéstico, evolugdo da doenga, cuidados necessdrios e tratamentos
propostos. Pode proporcionar acesso a informagtes e promover responsabilizagdo e autonomia, possibilitando
manejos frente aos eventos estressores vivenciados em distintos cendrios relacionados a cuidados em saude.
Destaca-se ainda que o uso desta técnica se fundamenta na interdisciplinaridade, pelo cardter amplo de atuagdo
e do manejo em equipe, buscando atender todas as necessidades, por intermédio de agtes de promocio da
salde, da prevencdo de doencas, do tratamento e da reabilitagdo. Para isso pode-se utilizar de recursos
audiovisuais, panfletos, campanhas no processo de assisténda em saude. Objetivos: Objetiva-se relatar como foi
realizado a psicoeducacdo no contexto hospitalar, com énfase na prética de residentes de psicologia de um
hospital do oeste de Santa Catarina. Método: Relato de experiéncia das residentes da Residéncia em Atencdo &
Oncologia da Associagao Hospitalar Lenoir Vargas Ferreira (Hospital Regional do Oeste), da cidade de Chapeco -
Santa Catarina. Resultados: Os pacientes e acompanhantes que receberam a psicoeducagdo de maneira
individual, inclinaram-se a apresentar estratégias de enfrentamento mais adaptativas, tendo em vista que foram
realizados manejos sobre as fantasias, medos, angustias dos envolvidos no processo de hospitalizagio e
tratamento, bem como sobre a relacdo e comunicacdo estabelecida entre paciente-médico-equipe envolvidas no
cuidado. Essas intervencgtes foram realizadas pela psicologia em atendimentos pré-operatdrios e pds-
operatdrios, ambulatorios de quimiocterapia e radioterapia, pronto-atendimento, unidade de terapia intensiva e
em todos os setores que acionaram o servigo. Discussdo: Mos atendimentos psicolégicos & possivel trabalhar com
as demandas emergidas pelos pacientes no momento vivenciado. Essa técnica procura avaliar o nivel de
compreensao do momento, assim como, orientar o paciente e familiares/acompanhantes sobre as rotinas
hospitalares e estimular para que ocorra comunicacdo e sejam sanadas as duvidas referente ao processo com
equipe de salde envolvida, objetivando potencializar os recursos do paciente por intermédio da informacao,
podendo manejar de maneira mais segura e ativa, tornando o paciente mais envolvido e comprometido com o
resultado esperado. Considerag@es finais: As intervenctes realizadas pelo profissional psicdlogo possibilitam
uma relacdo terapéutica e, conseguentemente, a ressignificacio do momento gque estd sendo wvivido,
relacionado & hospitalizagdo e suas nuances. Sendo assim, conclui-se que a utilizagdo desta técnica visa favorecer
a adequagdo do paciente frente ao processo que esta vivenciando, j& que poderd minimizar a ansiedade e
angustia tendo suwas duvidas sanadas, podera estabelecer um vinculo de confianga com os profissionais
envolvidos, favorecendo na sua adequagdo &s rotinas da hospitalizag8o e sua participagio ativa em todo o
processo.



