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INTERVENCAO PSICOLOGICA NA SALA DE ESPERA COM CRIANCAS PARA A CONSULTA
PEDIATRICA
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O preparo psicolégico infantil na sala de espera com a utilizagdo de recursos ludicos, desenhos e bringuedos,
possibilita um melhor enfrentamento e elaboragdo da consulta pediétrica. Neste espacgo, a crianga deve ser
ouvida e compreendida, pois no momento em gue ela brinca e fantasia o que ocorrera na consulta pediatrica,
ameniza a ansiedade causada pela espera da consulta. O presente trabalho & um relato de experiéncia do estagio
basico que teve como objetivo informar usuarios e familiares sobre os procedimentos realizados em consulta
médica utilizando recursos lidicos. As intervencdes aconteceram em uma Unidade de Sadde da Familia e
Comunitaria. Foram realizadas intervengdes psicolégicas de preparo para a consulta pedidtrica em 42 criancgas,
sendo estas 21 meninas e 21 meninos, a média de idade da populagdo atendida foi de 5,8 anos. Recursos ludicos
como bringuedos e desenhos foram utilizados como instrumentos, no intuito de fazer com gue as criangas
experienciassem por meio da simulacdo, o momento da consulta pediatrica de forma a amenizar ansiedade que a
sala de espera proporciona. Tais procedimentos mostraram que a ansiedade para as criancas atendidas ndo era
um fator predominante, neste sentido a brincadeira tornou-se livre e terapéutica, promovendo assim o bem-
estar da crianca. A utilizacdo de recursos lidicos auxiliou na interacdo com a crianga, pois assim tornou-se
possivel demonstrar com esses os procedimentos realizados durante a consulta com o profissional médico de
forma compreensivel para com as mesmas, tendo como intuito também de prepara-las para os exames fisicos dos
quais serdo submetidas. Pode-se perceber que a consulta peditrica ndo se constituiu como fator de ansiedade
para as criangas atendidas. Destaca-se a importincia da intervencdo da Psicologia na sala de espera com foco na
preparagdo da crianga para o atendimento pediatrico, no sentido de aumentar o conhecimento desta e da familia
guanto aos procedimentos médicos realizados na consulta e a sua contribuigdo para as intervencgbes do
profissional médico. Palavras-chave: Crianga; Sala de espera; Preparo psicologico; Psicologia pediatrica.



